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Términos y Condiciones de negocio de producto, Flender Ibérica,

S.L. Unipersonal
Versién 03/2024

General

El alcance, la cantidad, calidad, funcionalidad y demas
especificaciones técnicas de cualquier bien, equipo,
documentacién, software, obra o servicios que deba ser
proporcionado por Flender (conjuntamente referidos
como los "Suministros") se definen exclusivamente,
segun sea el caso, en la confirmacién del pedido de
Flender o en el Contrato firmado entre el Cliente y
Flender.

El contrato completo firmado por las partes se
compondra de la carta de oferta de Flender, junto con
estos términos y condiciones y cualquier otro
documento expresamente identificado en la carta de
oferta como parte del Contrato (el "Contrato").
Cualquier término o condicién propuesto por el Cliente
serd Unicamente aplicable cuando Flender acepte
expresamente por escrito dichos términos o
condiciones.

Las referencias en el Contrato a "Flender" se
entenderan hechas a Flender Ibérica, S.L. Unipersonal
con CIF B-87926341 y domicilio social en Ronda de
Europa, 5, 28760, Tres Cantos (Madrid). Las
referencias al "Cliente" se entenderan hechas a la
entidad legal a la cual se dirige la carta de oferta.

Derecho de uso

Salvo que se acuerde expresamente lo contrario en
este Contrato por las partes, todos los derechos de
propiedad intelectual e industrial incluidos en los
Suministros, en todos los documentos proporcionados
por Flender en relacion con este Contrato (los
"Documentos") y en todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial incluyendo el software, hardware,
know-how ("DPI") en los Suministros y otros elementos
proporcionados con o como parte de los Suministros y
de los Documentos, deberan ser considerados como
propiedad exclusiva de Flender. El Cliente no tendra
derecho a utilizar técnicas de ingenieria inversa,
descompilar o reproducir (o haber utilizado técnicas de
ingenieria inversa, descompilado o reproducido) los
Suministros o alguna parte de ellos, salvo que la ley
establezca lo contrario.

El Cliente podra utilizar los Documentos no modificados
y en la medida de lo necesario para operar y para
rutinas de mantenimiento de los Suministros por el
personal a cargo del Cliente, salvo que Flender
establezca expresamente lo contrario por escrito.

Si los Suministros incluyen software de Flender, dicho
software se licencia bajo los términos de licencia
incluidos en la documentacion relativa al software, en el
mismo software o en los términos de licencia adjuntos
(para cada supuesto, las "condiciones de licencia
aplicables"), que prevaleceran sobre esta Clausula 2.
El software se emite en cddigo objeto, sin codigo

2.4

25

2.6

2.7

3.1

3.2

fuente. La licencia solo otorga el derecho no exclusivo
a utilizar el software, tal y como se describe en las
condiciones de licencia aplicables o, si no existiesen
dichas condiciones adjuntas, con el objeto de llevar a
cabo operaciones y rutinas de mantenimiento de los
Suministros.

Los Suministros podran incluir la utilizacién de software
estandar de terceros. En la medida en que apliquen
condiciones de licencia especificas de terceros
licenciantes, Flender facilitara dichas condiciones de
licencia junto con los Suministros. El Cliente tendra que
cumplir dichas condiciones de licencia de terceros
licenciantes.

En la medida en que el software incluya un Software de
Cédigo Abierto ("OSS" Open Source Software), Flender
proporcionard las condiciones de licencia OSS
aplicables, junto con los Suministros. Las condiciones
de licencia OSS prevaleceran frente a lo dispuesto en
este Contrato. Los detalles sobre cualquier software de
terceros y OSS incluido en los Suministros, esta
disponible en la documentacién del software (ej.
README_OSS).

Los derechos otorgados en la Clausula 2 seran
transferibles a un tercero Unicamente en el caso de
transferencia de los Suministros a dicho tercero.

Sin perjuicio de los derechos de propiedad intelectual
del Cliente y conforme a la ley aplicable, Flender y sus
Filiales podran recoger, usar, modificar, asi como
copiar, cualesquiera datos recibidos bajo este Contrato
para sus propios fines comerciales. No se veran
afectadas las obligaciones legales relativas a datos de
caracter personal.

Precio del Contrato y Condiciones de Pago

Salvo que se acuerde lo contrario por escrito, los
precios no incluyen el embalaje, el flete, el seguro y
cualquier otro coste adicional (tales como el
almacenamiento o inspecciones de terceros). El precio
a pagar por el Cliente por los Suministros bajo este
Contrato sera referido en el presente Contrato como
"Precio del Contrato".

El Precio del Contrato no incluye impuestos indirectos
(tales como impuestos sobre la propiedad, de licencias,
ventas, uso, sobre valor afiadido o similares) ni
cualquier arancel, aduana, cargo o tasas publicas
relacionadas con el Contrato. El Cliente acepta pagar o
indemnizar a Flender por cualquier impuesto, aduana,
cargo u otras tasas publicas que se devenguen a
Flender en relacion con los Suministros. La totalidad de
los pagos se realizaran en el plazo de los 30 primeros
dias siguientes a la emision de la factura a la cuenta
bancaria de Flender sin deduccién alguna (p. ej.
deducciones por retenciones fiscales). Si el Cliente en
cualquier momento estd obligado por ley a practicar
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cualquier deduccion, la cantidad que el Cliente deba
pagar a Flender debera ser incrementada hasta
alcanzar la cantidad que Flender deberia recibir neta
sin tales deducciones. El Cliente debera entregar a
Flender los recibos fiscales relacionados con los pagos
correspondientes.

Respecto a todas las obligaciones de pago del Cliente
a favor de Flender bajo este Contrato, el Cliente debera
entregar a Flender un crédito documentario a favor de
Flender (al que se hace referencia como "L/C"), por la
suma de todas las obligaciones de pago del Cliente,
permitiendo pagos parciales y transfronterizos asi como
la disponibilidad parcial, que se abrird en la fecha de
firma del Contrato a la orden del Cliente por un Banco
Internacional de primera clase aceptable para Flender.
La L/C se emitira en la forma y en los términos
satisfactorios para Flender y sera revisada y confirmada
por un banco de primera clase en Espafa elegido por
Flender. La L/C se pagard en Espafia y estara
disponible en los mostradores del Banco asesor o de
confirmacion, respectivamente, contra la presentacion
de las facturas comerciales o facturas de anticipo
emitidas por Flender.

La L/C debera ser modificada si fuera necesario para
cubrir cualquier ajuste de precio. Todos los gastos,
comisiones y gastos que surjan en conexion con la L/C
correran a cargo del Cliente, que indemnizara a Flender
por cualquiera de dichos gatos, comisiones o cargos
aplicados por el banco.

Si una solicitud de pago de Flender bajo la L/C es
rechazada o el pago no es recibido por Flender en el
plazo maximo de 30 dias después de la peticién de
pago, Flender podra reclamar el pago al Cliente.

El Cliente debera asegurar que (i) la L/C sigue siendo
vélida y exigible hasta el momento en el que todas las
obligaciones de pago a favor de Flender hayan sido
satisfechas, y (ii) la cantidad de dinero disponible en la
L/C no es en ningln momento inferior a la suma de
todas las obligaciones de pago a favor de Flender bajo
este Contrato. Si el Cliente no consiguiese satisfacer
las obligaciones anteriormente establecidas, Flender
estara legitimada para suspender de inmediato la
ejecucion de este Contrato, y, si dichas obligaciones
continuasen sin ser satisfechas por un periodo superior
a 30 dias, Flender podra rescindir este Contrato de
conformidad con la clausula de terminacién con efecto
inmediato.

Sin perjuicio de cualquier otro derecho que pueda tener,
Flender podra afiadir un interés del nueve por ciento
(9%) sobre el tipo de interés del Banco Central Europeo
en aquellos pagos realizados fuera de plazo.

Cada parte debera pagar aquellas cantidades que le
debe a la otra parte bajo este Contrato, de forma
integra, libre de cualquier compensacion, deduccién o
retencion de cualquier tipo, salvo que se acuerde lo
contrario por escrito o asi lo establezca la ley.

4.1

4.2
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4.4

4.5

4.6

Tiempos de Entrega y Retrasos

Las fechas acordadas en relacién con los Suministros
o con cualquier parte de ellos deberan ser prorrogadas
por un periodo razonable de tiempo si Flender se
demora o0 no puede cumplir con sus obligaciones por
causa de un tercero o por el incumplimiento por parte
del Cliente sus obligaciones. Esto incluye, sin limitacion
alguna, la entrega de los documentos requeridos (tales
como permisos, aprobaciones Yy autorizaciones
necesarias), el desempefio puntual de cualquier trabajo
realizado por el Cliente o por un tercero designado por
el Cliente, y el cumplimiento de las condiciones de
pago.

Flender podra decidir hacer entregas por fases o
entregas parciales teniendo derecho a facturar y recibir
el pago por dichas entregas.

Si Flender no cumple con la fecha final de entrega
acordada por causas Unicamente imputables a Flender,
el Cliente tendra derecho a reclamar una indemnizacion
por dafios y perjuicios equivalente a un 0,5% del precio
de la parte retrasada de los Suministros por cada
semana completa de retraso en la que el Cliente
incurrié en pérdidas como consecuencia del retraso.
Las penalizaciones a pagar en caso de retraso se
limitaran a un 5% del Precio del Contrato de la parte de
los Suministros que efectivamente se ha entregado
fuera de plazo, pero en ninglin caso podra superar un
5% del Precio del Contrato total.

Cualesquiera derechos y compensaciones del Cliente
en caso de retraso distintos a los expresamente
establecidos en la presente Clausula 4 y en la Clausula
15.2.a) mas abajo, seran excluidos en la medida en que
la ley lo permita.

Si el Cliente, los contratistas del Cliente o cualquier
tercero designado por el Cliente retrasa o provoca un
retraso en la entrega de los Suministros, el Cliente
reembolsara a Flender todos los costes y gastos
adicionales razonablemente incurridos debido a dicha
demora.

Si completados los Trabajos no cumplen los minimos
de rendimiento garantizados y para los cuales la
indemnizacion ha sido definida y acordada
expresamente en el Contrato y ello se debe a culpa
Unicamente atribuible a Flender, debera ser otorgado a
Flender un tiempo adicional razonable para poder
alcanzar dicho rendimiento garantizados, llevando a
cabo el trabajo que Flender considere necesario. En
caso de que, una vez finalizado el trabajo y tras la
realizacion el test de rendimiento, los rendimiento
minimos no hayan sido alcanzados, el Cliente estara
legitimado para reclamar penalizacion por dafios y
perjuicios al % especificado en el Contrato, que no
podra ser superior al 5% del Precio correspondiente a
la parte de los Trabajos no desarrollados. El pago de
dicha penalizacion sera el Gnico remedio en relacion
con la falta de alcance de cualesquiera rendimientos
garantizados establecidos en este Contrato.
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Transmision del Riesgo y Titulo

El riesgo de dafio o pérdida de cualquier parte de los
Suministros se transmitira al Cliente con la entrega.

Los Suministros se entenderan entregados aln cuando
el Cliente rechace aceptar la entrega sin causa
justificada. En tal caso, los Suministros podran ser
almacenados y asegurados por cuenta y riesgo del
Cliente, cualquier pago sera exigible, y cualquier otra
consecuencia derivada de la entrega se aplicara
correspondientemente. Las mismas consecuencias
aplicaran en caso de que la fecha de entrega prevista,
se retrase por causas imputables al Cliente.

El titulo de propiedad sobre cualquier parte de los
Suministros seguird siendo de Flender hasta que
Flender reciba el pago integro de esa parte de los
Suministros. Una vez concluido el Contrato, el Cliente
autoriza a Flender para notificar o inscribir la retencion
de este titulo de propiedad en registros publicos, libros
o expedientes similares ante las autoridades
competentes de los paises correspondientes y para
cumplir con todas las formalidades por cuenta y riesgo
del Cliente.

Fuerza Mayor

Un "Evento de Fuerza Mayor" es aquel supuesto que
esta fuera del control razonable de una parte o de sus
subcontratistas, que no pudo ser prevenido por las
buenas préacticas de la industria y cuyo resultado
implica que una parte o cualquiera de sus Filiales o
subcontratistas o subproveedores (la "Parte Afectada")
no pueda realizar o se demore en el cumplimiento de
todas o parte de sus obligaciones bajo este Contrato.
Los Eventos de Fuerza Mayor incluyen, entre otros,
supuestos de guerra, revueltas, terrorismo, desastres
naturales, epidemias, huelgas, cierres o ataques al
sistema informéatico de Flender (tales como virus o
ataques de hackers), la no emisién de licencias,
permisos o0 autorizaciones, o cualquier acto u omision
de una autoridad publica, o embargo o cualquier otra
sancion impuesta por la Unién Europea (UE) o los
Estados Unidos de América (EEUU) o cualquier
autoridad publica dentro de estos territorios o por las
Naciones Unidas que, bajo la sola discrecién de
Flender, puedan exponer a éste o0 a cualquiera de sus
Filiales a sanciones, multas, pérdida de privilegios u
otros actos u omisiones por parte de las autoridades
publicas en detrimento de Flender o alguna de sus
Filiales o subcontratistas o subproveedores que
rechacen la entrega por causas como las expuestas
aqui, acciones u omisiones de las autoridades publicas
incluyendo cualquier entidad actuando en su nombre (o
amenaza de ello) o cualquiera de sus subcontratistas o
subproveedores que rechacen la entrega por los
mismos motivos.

Si tuviera lugar un Evento de Fuerza Mayor se
entendera que, la Parte Afectada no incumple sus
obligaciones bajo este Contrato durante el tiempo y en
la medida necesaria para superar los efectos del
Evento de Fuerza Mayor.

6.3
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La Parte Afectada debera notificar a la otra parte tan
pronto como sea posible el Evento de Fuerza Mayor asi
como de las obligaciones que hayan sido afectadas.

Si uno o mas Eventos de Fuerza Mayor y sus efectos
tuvieran una duracién de 180 dias en conjunto,
cualquiera de las partes podra resolver el Contrato
notificando a la otra dicha resolucion por escrito
relativas a la parte de los Suministros que no ha podido
ser entregada. En relacion con esta parte de los
Suministros que no ha podido ser entregada, Flender
tendra derecho al reembolso por parte del Cliente de
los costes fijos inevitables relacionados con dicha
resolucion.

Obligaciones del Cliente

El Cliente debera por si mismo solicitar y obtener todas
las licencias, permisos y autorizaciones necesarias
para la puesta en marcha, aceptacion y uso de los
Suministros.

El Cliente reconoce que los Suministros in situ pueden
generar desechos peligrosos tal y como se definen en
las leyes aplicables. El Cliente, por su cuenta y riesgo,
habilitara contenedores que deberan cumplir con todos
los requisitos legales y regulatorios y se gestionaran,
almacenaran y se dispondra de los residuos peligrosos
de acuerdo con las leyes aplicables.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, de
acuerdo con el Real Decreto 110/2015, de 20 de
febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (‘RD 110/2015”), tienen la consideracion
de residuos de aparatos eléctricos y electronicos
(“RAEE”") todos los aparatos eléctricos y electronicos
(“AEE”) que pasan a ser residuos cuando su usuario o
poseedor los desecha o tiene intencion de desecharlos.
El presente apartado de éstas Condiciones Generales
resulta de aplicacién a los RAEE profesionales, de
acuerdo con la definicion contenida en el articulo 3, letra
) del RD 110/2015. Conforme al mencionado RD
110/2015 los poseedores de AEE podran destinarlos a
su reutilizacion o desecharlos como RAEE. En este
segundo caso deberan encargar la gestion de los RAEE
a gestores de residuos debidamente autorizados, o
ponerlos a disposicion de Flender para su recogida
directamente por la compafiia, o a través del sistema
colectivo de responsabilidad ampliada del productor al
gue Flender esté acogido. En el caso de que el
generador del residuo quiera ponerlo a disposicion de
Flender debera notificar fehacientemente su intencion a
través del contacto habitual del Cliente mediante correo
electrénico. Flender organizara la recogida de los RAEE
sin cargo para su poseedor. Es importante que todos los
actores implicados en la produccion y gestion de RAEE
nos comprometamos con el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes en la materia para lograr
los objetivos de gestion de residuos establecidos por las
autoridades competentes. Flender agradece su
colaboracion mediante la puesta a disposicion de los
residuos en los términos que se acaban de exponer.

El Cliente debera informar a Flender con anterioridad a
la ejecucién de cualquier obra in situ sobre los
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potenciales riesgos de salud o seguridad que puedan
originarse en las instalaciones o equipamiento del
Cliente o que puedan existir en el sitio del Cliente,
incluyendo sin limitacion alguna, materiales peligrosos
que puedan existir ademas de los ya abordados
especificamente en el Contrato o que puedan ser
generados o liberados en relacion con los Suministros
("Riesgos HS" Health&Safety (Seguridad&Salud)).

En caso de que surja un riesgo potencial de seguridad
o salud, Flender podra suspender el trabajo hasta que
el respectivo riesgo de seguridad o salud haya sido
definitivamente eliminado o, hasta que las medidas de
proteccion y prevenciéon requeridas por Flender se
hayan llevado a cabo por el Cliente, sin que se limiten
sus otros derechos y compensaciones.

El Cliente reembolsara a Flender por todos los costes
adicionales incurridos por la puesta en marcha de
cualquier medida especial y preventiva de proteccion
que se considere necesaria por parte de Flender para
hacer frente a los Riesgos HS existentes, asi como los
costes resultantes de la suspension. Los cronogramas
acordados bajo este Contrato, fechas acordadas y otros
plazos establecidos deberan ajustarse como
corresponda.

El Cliente es responsable de las condiciones de
prevencion de Riesgos HS en el sitio, y debera cumplir
con cualquier ley aplicable asi como las leyes y
requerimientos de la Union Europea y debera
implementar y realizar una evaluacion de riesgos
potenciales peligrosos para la salud y la seguridad del
personal en el sitio, controlar tales riesgos (incluyendo
las normas de prevencion de riesgos laborales
apropiadas para los trabajos en el sitio, los
procedimientos de emergencia y evacuacion, y los
sistemas y recursos de ayuda médica eficaces), y las
medidas correctivas potencialmente necesarias. Antes
de la ejecucion de cualquier actividad en el sitio, el
Cliente proporcionara al personal de Flender y a sus
subproveedores la seguridad requerida en las
regulaciones laborales y la formacion relacionada. Si
Flender proporciona al Cliente un documento de
seguridad y salud para el sitio, el Cliente debera cumplir
con las normas contenidas en el dicho documento,
incluyendo las actualizaciones.

El Cliente es responsable de asegurar que el sitio,
incluyendo el aire ambiente y todas las partes de la
planta con las que los empleados o subcontratistas de
Flender puedan entrar en contacto, estan libres de
amianto. El aire ambiente se considerara libre de
amianto si la concentracion de fibra de amianto
aerotransportada no excede de 1.000 fibras/ms3
medidos con SEM o 10.000 fibras/m® medidos con
PCM. A peticion de Flender, el Cliente certificara estas
condiciones por un Instituto autorizado e
independiente. Flender tendra derecho a realizar las
mediciones correspondientes.

En caso de que las piezas o el aire ambiente
mencionados no estén libres de amianto, o mientras no
se asegure la ausencia permanente de amianto,
Flender podra, sin limitar sus otros derechos y
remedios, en su fabrica o taller suspender cualquier
trabajo en las zonas afectadas y rechazar cualquier
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entrega de piezas que contengan amianto hasta que se
certifigue por un Instituto licenciado e independiente
que las instalaciones y las partes estan libres de
amianto. Los costes de dicha certificacion y/o de otros
gastos relacionados con el amianto en el sitio seran
asumidos por el Cliente. No obstante, Flender podra
acordar llevar a cabo un alcance limitado del trabajo
bajo determinadas medidas de proteccion definidas por
Flender. Flender tendra derecho a ser indemnizado por
cualquier coste adicional incurrido y a una prorroga
razonable del plazo para la realizacion de los
Suministros.

Si los Suministros se retrasan por circunstancias ajenas
a la responsabilidad de Flender, el Cliente debera pagar
a Flender todos los costes adicionales que surjan como
consecuencia de dicho retraso.

Cambios

Si tras la firma del Contrato se modificaran o entraran
en vigor leyes aplicables, normas, regulaciones,
normas de ingenieria, cédigos de practica y decisiones
o guias emitidas por tribunales o autoridades publicas,
Flender tendrd derecho a un ajuste del Contrato,
incluyendo, entre otras cosas, un ajuste del Precio del
Contrato que refleje los costes adicionales en que
incurrird Flender, los plazos y el alcance de los
Suministros, segln sea necesario para compensar
cualquier efecto adverso o requisito adicional derivados
de tales cambios.

Responsabilidad por Defectos

En el presente Contrato, y sujeto a lo establecido en la
Clausula 9.2, se entendera por defecto cualquier
disconformidad en los Suministros con los términos
expresamente  establecidos en este Contrato
resultantes de las circunstancias que existen en los
Suministros en el momento de la transmision del riesgo
al Cliente ("Defectos").

En particular, los siguientes no serén Defectos:

a) desgaste normal, disconformidad debido a una
tension excesiva,

b) la disconformidad resultante de un manejo
culpable o negligente;

c) incumplimiento de las instrucciones o
recomendaciones de los manuales de operacién o
mantenimiento y otros documentos;

d) instalacion, construccion, modificacién, puesta en
marcha o trabajos previos a la puesta en marcha,
no llevado a cabo por Flender en cada caso,

e) errores de software no reproducibles,

f)  defectos que no perjudiquen significativamente o
materialmente el uso de los respectivos
Suministros.

El Cliente debera inspeccionar inmediatamente los
Suministros en el momento de la entrega y debera
notificar a Flender por escrito de cualquier Defecto sin
demora indebida. Las reclamaciones del Cliente en
relacion con los defectos deberan excluirse para
defectos aparentes, si el Cliente no ha procedido de
dicha forma.
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Tras dicha notificacion, Flender deberd, a su eleccion,
subsanar el Defecto mediante reparacién, reemplazo, o
repeticién. Flender deberd disponer de un plazo
razonable de tiempo y la oportunidad para subsanar el
Defecto. A este respecto, el Cliente concederd a
Flender acceso a los Suministros disconformes,
realizard cualquier montaje o desmontaje y facilitara el
acceso a los datos de operaciones y mantenimiento, sin
coste alguno para Flender. A peticion de Flender, el
Cliente debera proceder a que el titulo de las partes que
tengan que ser sustituidas sean transferidas a Flender.

Salvo que se acuerde lo contrario, el periodo de
responsabilidad por Defectos de cualquier parte de los
Suministros es de 12 meses a contar desde la fecha de
transmision del riesgo.

Para las partes sustituidas o reparadas de los
Suministros, el plazo para reclamar la responsabilidad
por defectos sera de 6 meses desde la fecha de su
sustitucion o reparacion, si el plazo original de
responsabilidad por defectos para los Suministros
vence antes. En cualquier caso, el plazo por
responsabilidad por defectos terminara no mas tarde de
24 meses después del comienzo del periodo de
responsabilidad por defectos original.

Si el software es defectuoso, Flender solo estara
obligado a proporcionar al Cliente una version
actualizada del software en el que se haya subsanado
el defecto cuando dicha versién actualizada esté
razonablemente disponible en Flender, o si Flender es
solo el licenciatario, para el licenciante de Flender. Si el
software ha sido modificado o desarrollado
individualmente por Flender, Flender debera ademas
facilitar al Cliente una solucién alternativa u otra
provisionalmente correctiva hasta el momento en el que
una nueva version actualizada del software se
encuentre disponible, si dicha solucién provisional es
econdmicamente razonable y si las operaciones
comerciales del Cliente se vieran sustancialmente
obstaculizadas.

Si Flender lleva a cabo actuaciones de subsanacion y
finalmente se determina que no hubo un Defecto, el
Cliente pagara a Flender por dichos trabajos correctivos
incluyendo el diagndéstico de error.

Cualquier otra responsabilidad imputable a Flender, asi
como cualesquiera otros derechos y compensaciones
del Cliente en caso de existir Defectos en los
Suministros, distintos de los expresamente estipulados
en la presente Clausula 9 o, en el caso de que Flender
fracase al menos tres (3) veces en subsanar el Defecto,
segun la Clausula 15.2.b) deberan ser excluidas. Todas
las garantias, representaciones, condiciones y
cualesquiera otros términos de cualquier tipo
establecidos por ley o derecho consuetudinario, en la
medida en que esté permitido por la ley aplicable, estan
excluidos de este Contrato.

Derechos de Propiedad Intelectual
Si un tercero presenta una reclamacion legitima frente

al Cliente de que los Suministros infringen un DPI
propiedad de ese tercero, sujeto a las siguientes

10.2

10.3

10.4 La presente

11.

disposiciones de esta Clausula 10, Flender podra, a su

eleccion y coste, bien:

a) obtener un derecho de uso del DPI en cuestion en
relacion con los Suministros, o

b)  modificar los Suministros con el fin de no infringir
dicho DPI, o

c) reemplazar
Suministros.

la parte que infringe de los

Si, en opinién de Flender, ninguno de los anteriores
supuestos es razonablemente posible, Flender
recuperard la parte pertinente de los Suministros y
reembolsara el precio de dicha parte.

Las obligaciones de Flender establecidas en la
Clausula 10.1 estan sujetas a las siguientes
condiciones:

a) Que el Cliente haya notificado inmediatamente por
escrito a Flender la reclamacion de tercero y haya
entregado a Flender una copia de cada
comunicacion, notificaciéon o cualquier otra accién
relacionada con la presunta infraccién,

b) Que el Cliente no reconozca una infraccion y
provea a Flender de la autoridad, informacion y la
asistencia razonablemente requerida por Flender
para defender o resolver dicha reclamacion, y

c) Que Flender tenga el control exclusivo de la
defensa legal (incluido el derecho a elegir un
abogado) y el derecho exclusivo a resolver dicha
reclamacion.

Si el Cliente cesa en la utilizacion de los Suministros o
cualquier parte relevante de estos, debera notificar por
escrito al tercero que el cese de dicho uso no conlleva
la admision de la infraccién de DPI.

Cualquier reclamacién del Cliente estara excluida si
éste (incluyendo sus agentes, empleados o
contratistas) es responsable de la infraccion de DPI,
incluyendo sin limitacién alguna, que la infraccion de
DPI hubiera sido ocasionada por exigencias
especificas del Cliente, por el uso de los Suministros
para un fin o de una manera no prevista por Flender,
por una modificacion de los Suministros realizada por
parte del Cliente, o por el uso de los Suministros en
conexion con otros equipos.

Clausula 10 establece la total
responsabilidad de Flender por incumplimiento de DPIs
de terceras partes. Cualesquiera otros derechos o
compensaciones del Cliente seran excluidas.

Régimen de Responsabilidad

Salvo que expresamente se establezca lo contrario en
este Contrato, la presente Clausula 12, regira
exclusivamente la responsabilidad de Flender por los
dafios, costes y gastos, con independencia de la teoria
legal en la que se basen, incluyendo sin limitacion
alguna la responsabilidad derivada del Contrato,
responsabilidad civil extracontractual (incluyendo
negligencia), fraude o falseamiento, obligaciones de
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indemnizacion, ya sea bajo garantia o de cualquier otro
modo.

Flender sera responsable de las lesiones corporales asi
como de las acciones u omisiones realizadas de forma
intencionada, de conformidad con la ley aplicable.

Flender en ningin caso sera responsable, ya sea de
conformidad con una obligacién de indemnizacién o por
contrato, por responsabilidad  extracontractual
(incluyendo por negligencia o por obligacién legal) o por
lucro cesante, coste del capital, pérdida de la
produccion, interrupcion de las operaciones, pérdida de
uso, pérdida de interés, pérdida de informacion y/o
datos, por reclamaciones surgidas de los contratos
entre el Cliente y terceros, pérdida de hidrocarburos,
pérdida de energia, irregularidades en cuanto a la
tensién, fluctuaciones de frecuencia, coste de compra o
sustitucion de energia o por cualquier dafio indirecto o
consecuencial.

La responsabilidad total de Flender, ya sea de acuerdo
con cualquier indemnizacibn o en contrato,
responsabilidad extracontractual (incluyendo
negligencia y obligaciones legales) o de otro modo
derivada por razén de o en relacion con el Contrato, no
podra exceder del 20% del Precio del Contrato por
evento y deberd, bajo cualquier circunstancia, estar
limitado en total al 100% del Precio del Contrato.

Cualquier limitacién de la responsabilidad establecida
en este Contrato debera aplicarse en beneficio de los
subcontratistas, empleados, agentes de Flender o de
cualquier otra persona actuando en nombre de Flender.

Si el Cliente no es o no debe ser el Unico y Ultimo
usuario y Ultimo propietario de los Suministros, o se
encuentra adquiriéndolos para el beneficio de algun tipo
de joint venture, el Cliente incluira una clausula en sus
contratos con el Ultimo usuario, Ultimo propietario o
participes en la joint venture para que Flender tenga el
beneficio de las indemnizaciones, exclusiones y
limitaciones de responsabilidad del Contrato por todos
los usuarios, propietarios o intervinientes (que aplicaran
como si el usuario, propietario o participante fueran el
Cliente) y deberd indemnizar a Flender frente a
cualquier reclamacion en la medida en que Flender no
fuera responsable ante el Cliente bajo el Contrato si la
reclamacion hubiera sido realizada por el Cliente.

Toda responsabilidad de Flender bajo el presente
Contrato, cesara con la expiracion del periodo de
garantia de los Suministros.

Todos los derechos y remedios disponibles del Cliente
contra Flender que no estén expresamente recogidas
en el presente Contrato quedan excluidos.

El Cliente por la presente indemnizara y mantendra
indemne a Flender de cualquier reclamacion
relacionada con la contaminacion o deterioro
medioambiental causado por el Suministro ya sea por
negligencia por parte de Flender, como por cualquier
otra causa.

Sin perjuicio de cualesquiera otras disposiciones del
Contrato, la responsabilidad que surja de un Incidente

Nuclear deberan regirse exclusivamente por las
provisiones establecidas en la presente Clausula y los
principio de los convenios internacionales (Convenio de
Viena sobre Responsabilidad Civil por Dafos
Nucleares aprobado en fecha 20 de mayo de 1963, el
Convenio sobre Responsabilidad de Terceros en
Materia de Energia Nuclear aprobado en fecha 28 de
enero de 1964 y el Protocolo de 16 de noviembre de
1982)."Incidente Nuclear" significa cualquier suceso o
serie de sucesos que tengan el mismo origen que una
situacion que cause lesion corporal, muerte, pérdida o
dafio de la propiedad, pérdida del uso de la propiedad,
pérdida o dafio al medio ambiente, cualquier pérdida
financiera no relacionada con las pérdidas anteriores o
dafios que surjan o resultantes de las propiedades
radiactivas, toxicas, explosivas u caracteristicas
peligrosas de la fuente, el material nuclear especial o
de otro material que sea subproducto.

El Cliente renunciara a cualquier reclamacion o derecho
de recurso y proporcionara pruebas escritas de que los
aseguradores del Cliente renuncian a todos los
derechos de recurso y de repeticion, y deberan
indemnizar y mantener indemnes a Flender (y todas las
empresas del Grupo Flender, y a sus empleados,
directivos, agentes, proveedores, subcontratistas,
licenciantes y sus respectivos empleados) por y contra
todas las reclamaciones, dafios, pérdidas y gastos
(incluidos los honorarios y gastos legales y los costes
de restauracién del medio ambiente) con respecto a
lesiones corporales, enfermedad, o muerte o dafios a la
propiedad, dafios al medio ambiente o dafios
financieros no relacionados con las pérdidas o dafios
anteriores, incluyendo, sin limitarse a la pérdida,
pérdida del uso o dafio, ya sea en el emplazamiento
(incluyendo todas las unidades generadoras de energia
nuclear en el sitio) o fuera de él resultantes de un
Incidente Nuclear.

El Cliente, debera contratar y obligar al duefio u
operario de la planta a contratar, un seguro de
responsabilidad nuclear y de dafios de propiedad
nuclear, satisfactorio para Flender. La cobertura de
dicho seguro considerara a Flender como asegurado
adicional, o bien proveera que Flender se encuentre
protegido segun sus intereses puedan resultar
afectados.

Bajo ninguna circunstancia el Cliente, debera
considerar o presentar a Flender como operario de una
planta de energia nuclear. Ademas, el Cliente deberd,
asegurarse de que el propietario o el operario de la
planta tomen los pasos correspondientes para asegurar
que el propietario y /o el operario, segun proceda, sean
designados como operador (en Ultima instancia) de la
planta de energia nuclear por la autoridad
gubernamental apropiada del pais el cual los
Suministros han sido prestados.

El Cliente debera, sin coste alguno para Flender,
descontaminar, deshacer y tener medidas proteccion
radioactiva necesaria para que Flender pueda llevar a
cabo las obligaciones establecidas en este Contrato.
Esto incluird descontaminacion de  cualquier
equipamiento o herramientas utlizadas para la
ejecucion contemplada. Flender bajo ninguna
circunstancia debera estar obligada a descontaminar,
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deshacer tener medidas de proteccion radioactiva y se
modificard en el programa establecido teniendo en
cuenta los retrasos consecuencia de dichas medidas.

La proteccion prevista para Flender de la presente
Clausula debera estar en vigor hasta el momento en el
que la planta de energia nuclear se encuentre
permanentemente desmantelada. Esta Clausula sera
ejecutada por Flender, sus empleados, directivos,
agentes y proveedores o0 por sus subcontratistas,
licenciantes asi como sus respectivos empleados.

Cesion

12.1 El Cliente no podra ceder este Contrato o cualquiera de

sus partes sin la previa autorizacién por escrito de
Flender.

12.2 Flender podra ceder este Contrato o cualquiera de sus

partes a una sociedad filial (“Filial"), siendo esta
cualquier entidad legal ("Sociedad") que pertenezca al
Grupo de Sociedades de Flender AG conforme al
articulo 42 del Cédigo de Comercio.

12.3 Asimismo, Flender tendra derecho a ceder la totalidad

13.

13.1

13.2

o parte del Contrato a cualquier tercero, en caso de
venta o transmision del negocio o parte del negocio de
Flender a una tercera parte.

Confidencialidad y Proteccién de Datos

Las partes deberan utilizar cualquier documento, know-
how, datos u otra informacién proporcionada por la otra
parte ("Informacién") exclusivamente para la finalidad
de este Contrato y mantenerla confidencial sujeto a lo
siguiente. Las partes podran compartir Informacién con
sus empleados o con terceros que necesiten conocer
dicha Informacién para la finalidad del Contrato, dando
por hecho que dichos empleados o terceros estan
vinculados por las mismas obligaciones de
confidencialidad. La parte que divulgue la informacion
se considerara responsable por el incumplimiento de
alguno de estos empleados o de terceros.

Esta obligacion de confidencialidad no aplicara a

aquella Informacion que

a) sea 0 se convierta en objeto de dominio publico
salvo que esto se produzca por culpa de la parte
receptora de la Informacion;

b) seadivulgada a la parte receptora de buena fe por
un tercero que tiene derecho a realizar dicha
divulgacion;

c) sea desarrollada independientemente por la parte
receptora sin depender de la Informacién;

d) llegue al conocimiento de la parte receptora con
anterioridad a la divulgacion de la otra parte; o

e) sea requerida su divulgacion por Ley (sujeta a la
obligacion de la parte receptora de notificar a la
parte divulgadora puntualmente dicho
requerimiento).

13.3 Esta obligacién de confidencialidad permanecera

vigente hasta la terminacién del Contrato mas 5 afios.

13.4 Flender, con domicilio en el nimero 5 de Ronda de

Europa, en Tres Cantos de Madrid, Espafia, tratara
confidencialmente los datos personales de los clientes.
Los datos personales transmitidos a Flender a efectos
de un pedido, s6lo se trataran con el fin de cumplir y
tramitar el contrato. No se transmitiran a terceros que
no participen en el proceso de pedido, entrega y pago.

13.5 Los clientes tienen derecho a solicitar informacién

sobre el tratamiento de sus datos personales. También
pueden ejercer su derecho de rectificacion, bloqueo y
borrado de los datos personales.

13.6 Encontrar4 mas informacion sobre el tipo, alcance y los

fines del tratamiento, asi como sobre las posibles
transferencias por parte de Flender, en la politica de
privacidad del siguiente enlace:
https://www.flender.com/es/PrivacyPolicy.

13.7 El Cliente puede dirigir un escrito al responsable que se

14.

14.1

14.2

mencionard mas abajo para ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, supresion, limitacion u oposicion
al tratamiento, asi como, cuando sea posible, de
portabilidad de sus datos. Si aport6 sus datos para uno
o varios fines especificos, tiene derecho a retirar el
consentimiento sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su
retirada. Puede dirigirse a nuestra organizaciénde
Proteccion de Datos Flender ., Departamento de
Compliance en Ronda de Europa n° 5, 28760, Tres
Cantos, Madrid, o a través del correo
electronicodataprivacy@flender.com , para solicitar
mas informacién o ejercitar sus derechos. Asi mismo,
tienen derecho a presentar una reclamacion ante la
autoridad de control que corresponda, siendo, en el
caso de Espafia, la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos. En la pagina web de esta autoridad, los
interesados también pueden encontrar modelos para el
ejercicio de sus derechos: https://www.agpd.es/

Suspension

Flender podra suspender el cumplimiento de sus
obligaciones bajo este Contrato, si (i) el Cliente se
retrasa con algun pago o con las garantias de pago
requeridas en el Contrato, durante mas de treinta (30)
dias, o (ii) el Cliente incumple aquellas obligaciones
necesarias para que Flender complete o entregue los
Suministros, o (iii) el Cliente incumple sustancialmente
el Contrato de cualquier otra forma.

En el supuesto de que Flender suspenda el Contrato
conforme a la Clausula 14.1 o en el caso de que el
Cliente suspenda el Contrato sin el expreso
consentimiento por escrito de Flender, el Cliente
respondera inmediatamente del pago a Flender de
todas las partes de los Suministros ya realizados. El
Cliente deberd ademas reembolsar a Flender todos los
costes adicionales y otros gastos en los que hubiese
incurrido como consecuencia de la suspension (ej.
pagos a subcontratistas, coste de espera,
desmovilizacion y removilizacion, etc.). Cualesquiera
fechas incluidas en el Contrato deberan prorrogarse por
un periodo razonable con el fin de hacer frente a los
efectos de la suspension.
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Resolucion
No aplicable.

Salvo lo previsto en las Clausulas 6.4, el Cliente podra

resolver el Contrato solo en las circunstancias abajo

sefialadas y, en cualquier caso, previa notificaciéon por
escrito a Flender en un plazo de catorce (14) dias:

a) en el supuesto de que exista un retraso, si ha de
pagarse el limite maximo de penalizaciones bajo
la Clausula 4.3, y habiendo expirado el periodo de
tiempo adicional razonable que se hubiera
otorgado a Flender para la entrega, y durante este
tiempo Flender no haya ofrecido un compromiso
de pago adicional de penalizacion superior al
méaximo arriba sefialado, en relacién al periodo
continuado de retraso; o

b) en el supuesto de que Flender haya incumplido
sustancialmente el Contrato y no haya subsanado
dicho incumplimiento en un periodo razonable de
tiempo después de la notificacién por escrito del
incumplimiento por parte del Cliente.

Cualquier resolucion por parte del Cliente no debera
afectar a las partes de los Suministros que ya hubiesen
sido entregadas o cumplidas de conformidad con el
Contrato antes de su resolucion. Tras la resolucion del
Contrato, de conformidad con la Clausula 15.2, el
Cliente seguird siendo responsable de pagarle a
Flender por todas las partes de los Suministros que ya
hubiesen sido entregadas antes de su resolucién. El
Cliente tendra derecho a los costes razonables en los
que haya incurrido los cuales en ningln caso seran
superiores al Precio del Contrato si los Suministros que
fueron completados por un tercero. Para despejar
cualquier tipo de duda, la Clausula 11 debera aplicarse
en caso de resolucion.

Sin perjuicio de cualesquiera otros derechos que pueda

tener bajo el presente Contrato, Flender podra resolver

el Contrato por los siguientes motivos

a) siel Cliente queda bajo el control directo o indirecto

de cualquier competidor de Flender; o

b) si el Cliente infringe materialmente el Contrato, sin
haber reparado el dafio ocasionado en un periodo
razonable de tiempo tras la notificacion por escrito
de Flender, o bien se retrasa en la realizacion de
cualquier pago o en la prestacion de la seguridad
de pago requerida en este Contrato durante mas de
60 dias; o

c) si el Contrato ha sido suspendido durante méas de
60 dias.

En el supuesto de que la resolucion se lleve a cabo por
Flender, éste tendréa derecho a recuperar del Cliente (i)
el Precio del Contrato, una vez deducidos los gastos
ocasionados Y (ii) cualquier coste o gasto adicional en
el que Flender hubiese incurrido debido a dicha
resolucion.

Resolucién de Conflictos / Ley Aplicable

El Contrato y cualquier conflicto o reclamacion que
surja de éste, o en relacion con el mismo, o con su

16.2

16.3

16.4

17.

objeto o formacién (incluyendo conflictos o
reclamaciones extracontractuales) debera regirse e
interpretarse  de conformidad con la legislacién
espafiola. La Convencion de las Naciones Unidas sobre
los Contratos de Compraventa Internacional de
Mercaderias (CISG) no sera de aplicacion.

Todos los conflictos derivados del Contrato o
relacionados con el mismo, incluida cualquier cuestién
relativa a la resolucién o a cualquier modificacién
posterior del Contrato, se resolveran definitivamente de
acuerdo con el Reglamento de Arbitraje de la
International Chamber of Commerce ("ICC"). Si el valor
del asunto total en reclamacion, incluido el valor de
cualquier reconvencion, es inferior a 1.000.000 de
euros, el tribunal estara compuesto por un arbitro, y si
el valor del asunto total en reclamacion es igual o
superior a 1.000.000 de euros, el tribunal estara
compuesto por tres arbitros. Si el tribunal arbitral esta
compuesto por tres arbitros, cada parte designara un
arbitro para su confirmacion por la ICC. Ambos arbitros
deberan ponerse de acuerdo sobre el tercer arbitro,
dentro de los 30 dias siguientes a su nombramiento. Si
ambos arbitros no llegan a un acuerdo sobre el tercer
arbitro en el plazo de treinta dias, la ICC seleccionara y
nombrara al tercer arbitro.

A instancia de parte, el tribunal arbitral ordenara a
cualquier parte demandante o reconviniente que
constituya una garantia para cubrir los gastos legales y
de otro tipo de cualquier otra parte relacionados con
dicha demanda o reconvencién, mediante aval
bancario o de cualquier otra formay en los términos que
el tribunal arbitral considere apropiados.

El idioma a utilizar en el procedimiento sera el espariol.
Toda orden para la produccién o divulgacion de
documentos debera limitarse a los documentos en los
que cada parte sustenta especificamente su(s)
peticion(es).

Regulacién de Exportacion

Si el Comprador transfiere a un tercero bienes,
incluidos, entre otros, hardware y/o software y/o
tecnologia, asi como la  documentacion
correspondiente entregada por Flender (en adelante,
los "Bienes"), o] trabajos y servicios,
independientemente del modo de prestacion, y/o
incluido todo tipo de soporte técnico prestado por
Flender (en adelante, los "Servicios"), el Comprador
debera cumplir todas las normativas nacionales e
internacionales aplicables de (re)exportacién

17.1 En caso de que se produzca dicha transferencia de

Bienes y/o Servicios, el Comprador debera cumplir la
normativa de (re)exportacion en virtud de la
legislacion nacional aplicable, la legislacién de la
Union Europea ("UE"), la legislacién de los Estados
Unidos de América ("EE.UU.") y cualquier normativa
de las Naciones Unidas ("ONU").

17.2 Para todas las entregas realizadas por entidades del

Grupo Flender con sede social en la Unién Europea y el
Reino Unido, se prohibe la venta directa o indirecta, la
exportacion o reexportacion a o para su uso en la
Federacion de Rusia de cualquier Bien Flender o de
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bienes que entren en el ambito de aplicacion del articulo
12 octies del Reglamento (UE) n.° 833/2014 del
Consejo, de 31 de julio de 2014 , relativo a medidas
restrictivas motivadas por acciones de Rusia que
desestabilizan la situacion en Ucrania. La presente
disposicion es un elemento esencial del presente
Contrato y cualquier violaciéon de esta disposicion por
parte del Comprador dard derecho al Vendedor a
solicitar los recursos apropiados, incluyendo, pero no
limitando a la terminacion de este Contrato y una
indemnizacion por dafios y perjuicios del 5 (cinco) por
ciento o el precio de los Bienes exportados. En caso de
que la Comisién de la UE exija un valor minimo
obligatorio méas elevado de dichas indemnizaciones o
sanciones, se aplicara este valor minimo mas elevado.
La indemnizacion por dafios y perjuicios servira como
importe minimo de los dafios. No se excluira la
reclamacion de otros dafios y perjuicios.

17.3 En virtud del presente Contrato, el Comprador declara y

garantiza que el Comprador, su cliente y el Usuario final
de los Bienes o Servicios no figuran en ninguna lista de
partes restringidas aplicable, por ejemplo, las de las
listas de la UE, EE.UU. o la ONU, y que no esta bajo el
control directo o indirecto de ninguna de dichas partes.

17.4 A peticion de Flender, el Comprador facilitara sin demora

a Flender toda la informacién relativa al Cliente Final, el
destino concreto y el uso particular previsto de los
Bienes y Servicios, asi como cualquier restriccion de
control a la exportacion existente.

17.5 El Comprador indemnizard y mantendra indemne a

18.

18.1

18.2

18.3

Flender frente a cualquier reclamacion, procedimiento,
acciéon, multa, pérdida, coste y dafios derivados o
relacionados con cualquier incumplimiento de las
anteriores obligaciones de control de las exportaciones,
y el Comprador indemnizara a Flender por todas las
pérdidas y gastos resultantes.

Miscelanea

Flender no estara obligado a cumplir este Contrato si
dicho cumplimiento no se lleva a cabo por
impedimentos resultantes de requisitos de derivados de
las compraventas nacionales e internacionales,
despachos aduaneros o0 embargos.

Asimismo, Flender no estara obligado a cumplir este
Contrato si éste o cualquiera de sus Filiales estuviesen
expuestos o afectados negativamente por medidas
perjudiciales, sanciones, pérdida de privilegios o
cualquier otra accion u omision del gobierno o cualquier
entidad gubernamental o de caracter publico
incluyendo aquellas entidades que actien en su
nombre (0 que amenazaran con hacerlo) o cualquier
subcontratista o subproveedor que rechace la entrega
por las mismas razones.

Si alguna disposicion de este Contrato fuera prohibida,
se invalidase o se declarase inaplicable por cualquier
tribunal competente, esto no afectarq a la validez y
aplicabilidad del resto de disposiciones. Las partes

18.4

18.5

18.6

18.7

haran todo aquello que esté en su mano para sustituir
dicha disposicién por una disposicion legal, valida y
aplicable con unas consecuencias iguales o similares a
la anterior.

Cualquier modificacién, cambio o incorporacién a este
Contrato debera realizarse por escrito bajo la forma de
un acuerdo escrito firmado por los representantes
habilitados de ambas partes.

Ningun retraso u omision de ninguna de las partes en
el ejercicio de cualquier derecho otorgado por Ley o
bajo este Contrato, afectara, impedird u operara como
renuncia de dicho derecho, facultad o remedio.

Este Contrato constituye el acuerdo integro entre las
partes y reemplaza a cualquier acuerdo anterior,
promesa, garantia, manifestacion o entendimiento
entre las partes, bien por escrito o verbalmente, en
relacion con el objeto. Cada parte reconoce que la firma
del contrato no se ha basado, y por tanto no tendra
recurso alguno por ninguna declaracion, manifestacion
o garantia (bien hecha inconscientemente o de manera
negligente) que no se recoja en este Contrato. Cada
parte se compromete a no reclamar por falsedad,
distorsion o fraude en base a este Contrato, ya sea
inocente o negligente.

Este Contrato esta redactado en espafiol. Para el
supuesto de que se tradujese a otro idioma, el texto en
espafiol prevalecera sobre cualquier otro texto.
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